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LE RÉSEAU MOBILE SFR
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ALTICE FRANCE
1ER ACTEUR DE LA CONVERGENCE DES TÉLÉCOMS ET DES MÉDIAS EN FRANCE
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10,2
milliards€ de 

chiffre d’affaires en 2018

2ÈME OPÉRATEUR FRANÇAIS
DES POSITIONS MAJEURES SUR CHAQUE SEGMENT DE MARCHÉ

22 millions
de clients

Plus de 250 
clients opérateurs Fixe, MVNO, International

140 000
clients entreprises, administrations
et collectivités

GRAND PUBLIC

ENTREPRISES

OPÉRATEURS

7,3
1,9

1,3

0,3
Autres

5JANVIER 2019
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LA MEILLEURE QUALITÉ RÉSEAU 4G
GRÂCE À DES INVESTISSEMENTS MASSIFS SUR LE RÉSEAU MOBILE ET DES SERVICES B2B

6

UN  RYTHME DE DÉPLOIEMENT TOUJOURS SOUTENU DES SERVICES POUR 
MAXIMISER LA QUALITÉ DES 

APPELS

LES APPELS 4G

POUR ÊTRE JOIGNABLE 3X PLUS 
RAPIDEMENT, AVOIR UNE QUALITÉ SONORE 

« HAUTE DÉFINITION »
ET CONTINUEZ À SURFEZ EN 4G LORS DE 

VOS APPELS ;
JUSQU’À 500 MB/S GRÂCE À LA 4G+.

LES APPELS WIFI

POUR UNE QUALITÉ VOIX OPTIMUM AU 
PLUS PROFOND DES BÂTIMENTS.

93%
de la population 

couverte

69%
du territoire 

couvert

78%
de la population 
couverte en zone 

moins dense

Ouverts au 1ER février 2018 :
• 14.308 sites 4G
• 27.667 antennes 4G

AU 1ER OCTOBRE 2017

Source :

98,7%
de la population 

couverte

83%
du territoire 

couvert

93%

Ouverts à fin mars 2019 :
• 17.595 sites 4G
• 39.208 antennes 4G

AU 31 DÉCEMBRE 2018

de la population couverte en zone 
de déploiement prioritaire

avec 3 ans d’avance sur l’obligation 
règlementaire

SFR progresse sur les déploiements 4G+ et prépare la 5G
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COUVERTURE DES RÉSEAUX MOBILES 4G+ 2018
BAROMÈTRE DE COUVERTURE NPERF AVRIL 2019*

7

D’après NPERF, « SFR a obtenu le meilleur indice de couverture 
nPerf en 4G+ au cours de l’année 2018.

* Source : Baromètre de la couverture mesurée en France métropolitaine et en régions, 03/04/19.
L’indice de couverture nPerf tient compte à parts égales de la couverture géographique et de la couverture de la population en mobilité.

Du 1er janvier 2018 au 31 décembre 2018, nPerf a collecté 2 milliards de mesures sur 
143 370 appareils différents pour l’ensemble du territoire métropolitain, Corse comprise.



L’OFFRE MOBILE DE SFR BUSINESS POUR LES ADHERENTS
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GAMME TELEPHONIE MOBILE, 24 MOIS POUR VOS ADHÉRENTS 
(AVEC MOBILE SUBVENTIONNÉ)

(1) Europe = Union Européenne, DOM, Suisse, Andorre
(2) Zone Business : appels/SMS/MMS reçus ou émis vers/depuis Afrique du Sud, Algérie, Arabie Saoudite, Brésil, Chine, Emirats Arabes Unis, Hong-
Kong, Inde, Israël, Japon, Maroc, Russie, Singapour, Taïwan, Tunisie, Turquie
(3) 3H depuis France vers Reste du monde + 3H en Reste du Monde

7,20€ 13,80€ 21,80€ 114,40€
Prix CCR 24 mois

Avec terminal

24 mois
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GAMME TELEPHONIE MOBILE, 24 MOIS POUR VOS ADHÉRENTS 
(ECO AVANTAGE)

(1) Europe = Union Européenne, DOM, Suisse, Andorre
(2) Zone Business : appels/SMS/MMS reçus ou émis vers/depuis Afrique du Sud, Algérie, Arabie Saoudite, Brésil, Chine, Emirats Arabes Unis, Hong-
Kong, Inde, Israël, Japon, Maroc, Russie, Singapour, Taïwan, Tunisie, Turquie
(3) 3H depuis France vers Reste du monde + 3H en Reste du Monde

6,00€ 11,68€ 17,84€ 106,40€Prix CCR 24 mois 

24 mois
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LA GAMME CONNECTIVITE MOBILE

VENDREDI 18 MARS 2022TITRE PRÉSENTATION – AUTEUR - DIRECTION 11

INTENSE

PRIX CCR
24 mois

Au-delà

• Equipement subventionné (Routeur/Tablette) + 6 € sur l’abonnement

Roaming Inclus

Routeur 4G 1€

20Go
50Go

1Go

Bridage

Illimité

6,05€ht 17,60€ht 27,50€ht 72,60€ht

Europe(1)

Max 100Go sur le Forfait Illimité 

-

FairUse Data 

Contenus Média (Inclus sur demande(2)) /               (4,9€ht)

(1) Europe = Union Européenne, DOM, Suisse, Andorre
(2) Hors Forfait Intense 1Go: SFR TV facturé 5€/mois

24 mois
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L’OFFRE PACK BUSINESS ENTREPRISE DE SFR POUR LES 
ADHERENTS
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MIEUX COMMUNIQUER POUR GAGNER EN AGILITÉ

LE PACK BUSINESS ENTREPRISE EST UNE SOLUTION DE TÉLÉPHONIE MANAGÉE SUR IP
QUI REGROUPE EN UNE OFFRE : 

➢ STANDARD TÉLÉPHONIQUE

➢ TÉLÉPHONIE FIXE ET CONVERGENTE

➢ POSTES TÉLÉPHONIQUES               

➢ MESSAGERIE INSTANTANÉE

▪ GÉRER DE MANIÈRE AUTONOME SA 

TÉLÉPHONIE

▪ AMÉLIORER LA PRODUCTIVITÉ EN BOOSTANT LA 

COLLABORATION

▪ RÉPONDRE À LA PRESSION DES COUTS 

▪ UNE SOLUTION ADAPTEE AUX NOUVEAUX MODES 
DE TRAVAIL

+ DE MOBILITE

+ DE COLLABORATION

Administrateur Utilisateurs
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TITRE PRÉSENTATION – AUTEUR - DIRECTION 14
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L’OFFRE BOX BUSINESS
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Accès FTTH jusqu’à

1Gbps

1 ligne téléphonique 

Illimité

Firewall intégré

@IP fixe 
+ Ip fixe supplémentaire à la demande

Wi-fi

BOX BUSINESS
L’OFFRE FTTH POUR LES 
ENTREPRISES

Installation sur site 
par un technicien SFR   
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OFFRE BOX BUSINESS

TITRE PRÉSENTATION – AUTEUR - DIRECTION 17
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L’OFFRE IOT CONNECT (MTOM)
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SFR Business 19

APPLICATIONS

Gestion
de flotte

Efficacité 
énergetique

Gestion des 
processus

Télérelève 

Localisation 
des actifs

OBJETS

ConnectivitéObjets Plateforme IoT Applicatif

Les objets de nos 
partenaires experts

La solution de connectivité 
adaptée à votre projet

Collecte et stockage 
des données

Restitution et analyse 
des données

Votre application IoT
développée par vous, nos 

partenaires, ou par Altice Labs

2
G

3
G

4
G

Objets connectés par 
des réseaux tiers

Import et export 
de données
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