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V.      Prestations de Télésurveillance 

 
 

V.1) PRESTATION DE TELESURVEILLANCE 

 

(Tél : 0970 825 825 ) 
 

 Gérer tous les jours 24h/24h, les informations en provenance du site télésurveillé puis, si nécessaire, 
mettre en œuvre les consignes définies conjointement avec le client. 

 
  La  prestation comprend la gestion des : 

   

- Alarme Vol 

- Batterie basse 

- Coupure 230 V 

- test de ligne  

- Enregistrement et gestion des prises et fins de service 

- Gestion des IPA (interventions physiques sur alarmes) 

- ITESIS PRO (voir chapitre ci après) 

- Secours de ligne (option) 

- Alarme incendie et/ou dérangement incendie (option) 

 

IMPORTANT :  
1) Les consignes à appliquer en cas d'alarme devront être transmises à l'aide du support joint en annexe 3 et 7 
jours avant la date de prise en compte du site par le PRESTATAIRE. 
2) Le PRESTATAIRE informe LE CLIENT qu'une coupure volontaire ou involontaire du support de transmission 
empêcherait la transmission des informations vers le centre de télésurveillance du PRESTATAIRE. Il est en 
conséquence recommandé au CLIENT de souscrire un abonnement à un système de surveillance permanente de 
ce support ou de mettre en œuvre des moyens de secours par réseau hertzien. 
3) Les conditions générales de vente des prestations de télésurveillance précisent comment les consignes sont 
mises en œuvre, les responsabilités du PRESTATAIRE et celles du CLIENT ainsi que  les limites contractuelles de 
responsabilité. 
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V.2) ITESIS PRO ET MAINTENANCE 

 

V.2.1) Consultation de votre système de sécurité sur Internet et  de la télésurveillance :  
 

 Grâce à la télésurveillance, nos centres certifiés APSAD assurent 24h/24h et 365 jours/an 
le suivi des messages d’alarme et de dérangement de votre système, transmis par liaison 
téléphonique.  

 

 Nos opérateurs appliquent alors immédiatement et rigoureusement les consignes que vous 
avez indiquées : qui appeler, qui faire intervenir en votre absence… 

 Avec Itesis, notre système de consultation sur Internet 

 

o Vous pouvez visualiser en temps réel les messages d’alarmes et les procédures 
liés à votre système sur Internet  24H/24*  

 
o La gestion de la sécurité de votre site devient transparente et accessible en temps 

réel  

o Un site hautement  sécurisé 

 

o Niveau de sécurité identique à celui des applications bancaires. 
 

o Garantie de confidentialité des informations échangées grâce à l’encryption des 
données (certificat SSL 128 bits) pour  la consultation de vos données. 

 
o Niveau de sécurité encore plus élevé pour les personnes ayant accès au 

modification de consignes et exportations de données, un SMS est envoyé sur  le 
téléphone portable de la personne, lui donnant  un code unique valable 45 
secondes et lui permettant  de se connecter au site.   

 
 

V.2. 2)  Accès sécurisé depuis n’importe quelle connexion Internet : 

 Login 

 Visualisation et gestion centralisée avec un même login de tous vos sites au siège social  
 

 

V.2.3) Informations  générales :  
 

 Visualisation des coordonnées du site et de son responsable tels qu’ils sont enregistrés 
par la télésurveillance Delta Security Solutions 

 
 Permet de contrôler que tous les éléments sont  à jour et de prendre des 

mesures correctives si ce n’est pas le cas. 
  

 Etablissement en temps réel de l’ensemble des consignes et listes d’appel gérés par nos 
systèmes pour les prestations souscrites dans votre contrat de télésurveillance (qui 
appeler, qui faire intervenir en votre absence, coordonnées exactes de chaque contact…). 

 
 En cas de modification de consignes, vous pouvez contrôler en temps réel la 

bonne modification de la consigne  dans notre système de télésurveillance 
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V.2.4) Etat du système : 
 

 Itesis vous indique si votre système d’alarme est actuellement en marche ou à l’arrêt. 
  

 Vous pouvez contrôler et prendre les mesures nécessaires en cas d’oubli de mise en 
marche de votre centrale d’alarme (mise en service à distance en appelant notre centre de 
télémaintenance, déplacement sur place pour mettre le système en marche.) . 

 

 Vous visualisez la date des derniers événements reçus (alarmes, Mise En Service, Mise 
Hors Service, tests de ligne etc.…) 

 
 

V.2.5) Historique : 
 
 

 Véritable tableau de bord des événements liés à votre système, l’historique inclut :  
 

 Affichage en temps réel des événements liés au système sur les trois derniers mois. 
  

 Détail du nom des zones ayant déclenché (ex : alarme vol bureau étage, alarme 
technique froid sur frigo entrepôt). 

 
 Multiples possibilités de filtre et de tris (par date, par type d’événement : alarmes, Mise 

En Service, Mise Hors Service, tests de ligne ; etc.…). 

 Signalisation des traitements par les opérateurs de notre centre de télésurveillance 
 

 L’historique est un tableau de bord qui vous permet de suivre et de contrôler l’efficacité 
de vos systèmes. 

 
V.2.6) Contacts sites : 

 
 Vous avez accès sur un même écran aux coordonnées de tous les interlocuteurs 

désignés dans votre contrat de télésurveillance.  
 

   Vous pouvez à tout moment vérifier si toutes les coordonnées sont à jour, et 
prendre les mesures nécessaires si ce n’est pas le cas, assurant que les numéros 
appelés sont fonctionnels en cas d’intrusion dans vos locaux.  

V. 2.7) Alertes :  
 

 Service d’alerte par e-mail vous informant des anomalies sur vos sites (sur demande).  
 

 Vous êtes immédiatement prévenu en cas d’oubli de mise en marche de votre centrale 
d’alarme, ou en cas d’alarme technique, incendie ou intrusion.   

 

 Changement de consignes  
 

 Vous pouvez gérer  en direct vos changements d’interlocuteurs, vos congés ou horaires. 
 

 Exportation de rapport  
 

 Vous avez  la possibilité d’exporter des rapports détaillés  sous  format EXCEL. 
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 V.2.8 ) La souscription de la prestation à la liaison Internet donne accès à : 

 

 La gestion tous les jours 24h/24h, des informations en provenance de l’agence télé 
surveillée avec prise de connaissance de l’application des consignes par nos opérateurs 
hors cas de force majeure. 

 

 Ces opérations ne pourront être réalisées que par la Direction Générale, Régionale et/ou 
Locale   

 

V. 3) INTERVENTION PHYSIQUE SUR ALARME: 

 

 Le Prestataire s'engage à faire intervenir 24h/24 et 7j/7 un intervenant physique 
sur le site télé surveillé, dans les délais et suivant les modalités définies aux 
conditions générales. 

 

 Chaque intervention physique sur alarme fera l'objet d'une facture payable par un 
règlement à 30 jours en date de facture ou par prélèvement si ce mode de 
paiement a été retenu au §4. 

 
 
 

 

 
 

V.4 ) MONTANT DE LA PRESTATION DE TÉLÉSURVEILLANCE : 
 

 Voir tableau de tarification des services de télésurveillance page 16 
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VI.    Prestations de Maintenance et de Télémaintenance  

 
 

VI.1 ) POUR LES SITES POUR LESQUELS LA PRESTATION DELTA SERVICE  ( INTRUSION ) EST 
POSSIBLE, ILS BÉNÉFICIERONT DES SERVICES SUIVANTS : 

 
 
VI.1.1) La Télémaintenance  comprend : ( tél 08 25 02 48 47 ) 
 
 Prestation uniquement réalisable sur les centrale GE Aritech type CD ou Master     

 

 1 télévisite à distance par an. 

 

 Un technicien de Delta service effectue les différents contrôles nécessaires à 

distance afin de réaliser une expertise de votre système. A la suite de chaque télé-

visite, un rapport vous est systématiquement envoyé. 

 

  Si au cours de cette télé-visite des anomalies étaient détectées, alors celles-ci 

seraient immédiatement prises en compte pour une action corrective immédiate ou 

le cas échéant pour une programmation de visite technique physique sur place. 

 

 Réponse au Client et télédépannage 7 jours sur 7 de 6h à 24h. 

 
 Nous sommes équipés de façon unique en France dans un centre de 

télémaintenance dédié pour intervenir à distance sur votre système à votre demande 
(mise en surveillance à distance suite à un oubli de votre part, modification d’une 
durée de temporisation d’entrée, télédiagnostic, changement de codes, etc.).  

 
 Nos statistiques montrent que, depuis des années, dans 80 % des cas nous 

apportons une solution à votre problème en moins de 15 mn. Ainsi, votre système 
redevient pleinement opérationnel (sans attendre l’intervention sur site d’un 
technicien). 

 
 
VI.1.2) La Maintenance comprend : 
 
  

 1 visite de contrôle par année de contrat sur site comprenant : 

 

 Vérification visuelle de l’installation, 

 Vérification de l’état du système de détection, 

 Contrôle des alimentations, 

 Essais de fonctionnement des éléments du système de détection, 

 Mesures et réglages nécessaires, consignation des résultats et remarques sur 
fiche d’intervention. 

 

VI.1.3) Suivant la nature des options souscrites par point de vente, la prestation peut  

comprendre :   

 Les dépannages sur site (main d'œuvre et déplacement sur site) 

 La garantie des pièces  

 1 visite supplémentaire suivant règle APSAD R81 
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VI.2) MODALITES PRATIQUES 
 
 
 VI.2.1) Eléments à fournir par le client : 

 

 Communiquer le nom d’un responsable sur le site représentant le client en toutes 
circonstances. 

 

 Mise à disposition des codes de programmation (transmetteur et centrale) par le client. 
Ceux-ci sont nécessaires pour paramétrer la centrale et le transmetteur afin d'assurer la 
maintenance du système et la Télésurveillance. Dans le cas où la mise à disposition des 
codes ne serait pas possible et que la société chargée de la maintenance ne peut pas 
intervenir, nous serions contraints, avec accord express de la part du CLIENT, de 
reprogrammer ou remplacer certains matériels. Cette prestation fera l'objet d'une 
proposition soumise à votre accord. 

 

 Si l’installation est reliée au réseau téléphonique, mettre à disposition des techniciens du 
prestataire, à proximité de l’emplacement prévu pour la centrale, une ligne téléphonique 
analogique de préférence dédiée. 

 

 Fournir le dossier technique de l’installation lors de la reprise de parc. 
 

 Dans le cas d’une reprise de matériel sur une installation existante, le prestataire pourra 
être amené à remplacer des matériels défectueux ou non associables ou non-conformes 
aux caractéristiques définies. Dans ce cas, une proposition de remplacement sera soumise 
à l'approbation du client et sera facturée en sus. 

 

 Au vu des éléments étudiés, vos sites relèvent des risques professionnels Catégorie A à 
C (suivant superficie). Les nouvelles installations feront l’objet d’une délivrance de 
déclaration de conformité APSAD R81 (DC81) ou une déclaration d’installation avec les 
écarts à la règle suivant les exigences particulières de votre assureur 

 
VI.2.2) Réalisation des prestations : 

 

 Rendre facile d’accès les locaux où se dérouleront la maintenance des systèmes.  
 

 Si la réalisation des prestations de  maintenance implique l’utilisation d’une Plate Forme 
Elévatrice Mobile de Personnel ou de tout autre matériel spécifique, celui-ci devra être 
conforme à la législation en vigueur et mis à disposition par le client. A défaut, leur location 
par le prestataire sera à la charge du client et facturée en sus. 
 

 Si l'activité du client génère des risques particuliers pour les techniciens du prestataire 
amenés à intervenir, un plan de prévention sera alors rédigé à l’initiative du CLIENT. 

 

 La réception des nouvelles installations pourra être effectuée en présence d’une tierce 
personne représentant la compagnie d’assurance. 

 

 

VI.3) Montant de la prestation de maintenance et télémaintenance : 
 

 Voir tableau de tarification de Maintenance télémaintenance page 16 
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VII.     Prestations d’Installations de détection Intrusion et Vidéoprotection 

 
 

VII.1) LES SITES A EQUIPER  EN DETECTION INTRUSION ET VIDEOPROTECTION  
 
VII.1.1) Etude :  

- Pour chaque nouvelle installation une étude sera réalisée sur plan et ou sur visite du site. 
 

- Chacune de ces études reprendra le guide d’analyse de risque type (Annexe 4) et  votre cahier 
des charges intrusion et Vidéo ( à voir en fonction de chaque site )..  

 

 
 
 

VII.2) INSTALLATION DE DETECTION INTRUSION 
 

VII.2.1) Délai de réalisation : Début des travaux trois semaines environ après réception du bon de commande 

sous réserve de la mise à disposition de la ligne téléphonique , de la ligne RTC Analogique et des 
consignes en cas de télésurveillance  

.  
 

 
VII.2.2) Matériel utilisé : conformément à votre cahier des charges (NFA2P de type 2 au minimum). 

 
 

VII.2.2.1) Matériel préconisé : Système GSM Sécuritrans ( OPTION ) 

Détection de la coupure de ligne : toute coupure de ligne téléphonique entre votre système et le centre 
de télésurveillance est détectée.  
Les alarmes continuent à être transmises au centre de télésurveillance  via le réseau GSM même 
après la coupure de la ligne téléphonique analogique, assurant une fiabilité parfaite de votre 
télésurveillance. 

 
 

VII.2.3) Périmètre de vos installations : D’autre part, nous vous confirmons que les installations que nous 

proposons avec nos matériels peuvent être reprises par tous prestataires qualifiés (idem pour la 
télésurveillance). 

 
 
 

VII.3) INSTALLATION DE VIDEOPROTECTION 
 

VII.2.1) Délai de réalisation : Début des travaux trois semaines environ après réception du bon de commande 

sous réserve de la mise à disposition de la ligne téléphonique , de la ligne RTC Analogique et des 
consignes en cas de télésurveillance  

.  
 

 
VII.2.2) Matériel utilisé : conformément à votre cahier des charges (NFA2P de type 2 au minimum). 
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VII.5) LES PRESTATIONS 

 
VII.5.1) Prestations à notre charge :  

 
 Etude et conception du système

(1)
, 

 Réalisation et communication de l’analyse de risque  

 Nomenclature et descriptif du matériel installé 

 Fourniture du matériel, 

 Câblage, pose et raccordements, 

 Mise en service, essais
(2)

, 

 Réception des installations, 

 Formation du personnel exploitant le système (jusqu'à 5 personnes), 

 Fourniture du dossier technique
(1) 

 

 Garantie pièce, main d’œuvre et déplacements pendant 1 an à compter de la date de réception. 
 
(1)

 : à partir des supports plans architecte fournis par le client sur support contre-calque ou support informatique 
Autocad. 
(2)

 : Sauf dispositions spécifiques le matériel est prévu pour fonctionner dans les conditions suivantes : 
températures comprises entre -10 et +50°C avec un taux d’humidité relative n’excédant pas 85%. 
 
 

VII.5.2) Prestations à la charge de GROUP AUTO et ses Réseaux de Distribution 
 

 Mettre à disposition des techniciens du Prestataire, à proximité des points à équiper, 
l’alimentation secteur monophasé 230V conforme à la norme NF C 15 100 ainsi qu’une terre 
conforme aux normes en vigueur. L’alimentation électrique devra être ininterruptible. 

 

 Si l’installation est reliée au réseau téléphonique, mettre à disposition des techniciens du 
Prestataire, à proximité de l’emplacement prévu pour la centrale, une ligne téléphonique du 
réseau RTC traditionnel dédiée (prise directement sur le réseau téléphonique et non derrière un 
PABX, par exemple, afin de garantir la transmission des alarmes). 

 

 Fournir un local fermé à clé pour le stockage du matériel pendant la durée des travaux. 
 

 Fournir des plans architectes pour la réalisation du dossier technique. 
 

 Dans le cas où le client fournit du matériel, celui-ci doit être en bon état de fonctionnement et 
conforme aux caractéristiques définies. 

 

 Dans le cas d’une reprise de matériel sur une installation existante, le Prestataire pourra 
changer les produits défectueux aux frais du client.  

 
 

VII.5.3) Sont exclus de nos prestations : 
 

 Tous travaux de scellement, calfeutrement et en général tous travaux de Génie Civil, 

 Toutes reprises de peinture, 

 Tous perçages de toiture pour passage de câble, 

 Toutes prestations en dehors des heures et jours ouvrés, 

 La location des moyens d’élévation 
 

VII.6) Montant de la prestation d’installation : 
 

 Voir tableau de tarification des installations  page 17 à 23.
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VIII.      Conditions financières de l'offre 

 
 

VIII.1 ) TARIFS PRESTATIONS ET INSTALLATIONS DE DETECTION 
INTRUSION 
 

A ) TELESURVEILLANCE 
 

TELESURVEILLANCE 
 
 

Nombre de points 
Tarifs (HT mensuel par 

centrale) 

De 1 à 10 points 22,00 € 

De 11 à 32 points 30,00 € 

De 33 à 56 points 45,00 € 

de 57 à plus 60,00 € 

OPTION SECOURS DE LIGNE 
GSM (hors abonnement et carte 
SIM) 

7,00 € 

Option levée de doute jusque 8 
caméras 

+ 20 € 

Option abonnement ADSL pour 
levée de doute Vidéo 

+ 35 € 

Intervention physique sur 
Alarmes 

65€ HT par intervention 

 
Remarque : 
 
Les frais relatifs au frais d’ouverture de compte (70€ HT) ne seront pas facturés (frais offerts) 

 
 

B) MAINTENANCE ET TELEMAINTENANCE INSTALLATIONS DE DETECTION INTRUSION 
 

 Niveau 1 ( préventif ) : 12€ HT par point avec montant de contrat minimum de 250€ HT par 
centrale 

 
Cette prestation de maintenance inclut 1 visite de maintenance annuelle physique, 1 télévisite, les télédépannages 
ainsi que la mise à disposition de Delta Service 365 jours / an de 6h00 à minuit. Il est à noter que les prestations 
de télévisite et télédépannages ne pourront être effectués que si le matériel existant est raccordable ( ARITECH, 
GALAXY DIMENSION ). 
Ce contrat n’inclut pas les pièces, la main d’œuvre et le déplacement en cas de panne ceci fera l’objet d’une 
facturation à part. 
 

Tarif horaire de Main d’œuvre de dépannages : 65,00€ HT 

Forfait déplacement National : 85,00€ HT 

 
 

 Niveau 2 (Full Service) : 22€ HT par point avec un montant de contrat minimum de 400€ HT 
par centrale ( pour ces contrats un audit sera nécessaire et la prise en charge donnera lieu 
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à la visite d’entretien et à un devis de remise en état de l’installation si nécessaire avant 
acceptation définitive du contrat par nos services techniques ) 

 
Cette prestation de maintenance inclut 1 visite de maintenance annuelle physique, 1 télévisite, les télédépannages 
ainsi que la mise à disposition de Delta Service 365 jours / an de 6h00 à minuit et une garantie totale pièces, main 
d’œuvre et déplacement ( hors batteries ). Il est à noter que les prestations de télévisite et télédépannages ne 
pourront être effectués que si le matériel existant est raccordable. 
 

Un point équivaut à : 
- Le(s) détecteur(s) (ouverture, volumétrie, chocs, sismique, émetteur et récepteur infrarouges.) 
- Le(s) coffret(s) d’extension et/ou d’alimentation 
- Sirène(s), Clavier(s), Centrale. 
 
C) GRILLE TARIFAIRE INSTALLATION DETECTION INTRUSION ( Matériel fourni posé hors 
câblages ) 
 

 
Désignation matériel 
 

Descriptif technique 
 

 
Montant Unitaire 
Euros HT  

Centrale NOVALIS T3+ Certifiée NF A2P Type 3. 15 zones de détection extensibles 
à 256, 16 territoires, 50 codes utilisateurs (1000 codes avec 
extension mémoire), modem intégré, batteries intégrées 1 464,87 € 

Centrale NOVALIS T2  
 
 
 

Certifiée NF A2P Type 2 
8 zones de détection extensibles à 32, 4 territoires, 50 codes 
utilisateurs, modem intégré, batterie intégrée 

726,33 € 

Clavier Novalis avec 
lecteur de badge 
intégré 

Certifié NF A2P Type 3, Lecteur de badge intégré, clavier 
design 156,53 € 

Coffret d'extension 
ATS1204 

Certifié NF A2P Type 3. 8 zones de détection extensible à 
32 zones, chargeur et batterie inclus 653,95 € 

Coffret d'extension 
ATS1201 (pour Novalis 
T2) 

Certifié NF A2P Type 2  
8 zones de détection extensible à 32 zones, chargeur et 
batterie inclus 

439,67 € 

Carte d'Extension  
ATS1202 

Certifiée NF A2P Type 3. Extension de 8 zones 
169,08 € 

Sirène intérieure 
SDP50P 

Certifiée NFA2P Type 3. Autoalimentée 
81,25 € 

Sirène extérieure  
AS612S3 

Certifiée NFA2P Type 3. Autoalimentée. NB : Vous devez 
demander une autorisation d'alarme sonore sur la voie 
publique auprès de votre mairie (ou de la Préfecture de 
Police pour Paris) 

143,90 € 

Détecteur d'ouverture 
IM1640PSG 

Certifié NF A2P Type 3 Pour ouvrants avec huisserie 
métallique, apparent industriel 58,25 € 

Détecteur d'ouverture à 
grand débattement 

Certifié NF A2P Type 3, Pour portails ou rideaux 
métalliques, robuste, adapté à l'extérieur 69,85 € 

Détecteur volumétrique 
EV105-F 

Certifié NFA2P Type 2. Infrarouge passif, portée 12m, pour 
application résidentielle et commerciale de courte portée 118,85 € 
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Détecteur volumétrique 
EV455P 

Certifié NF A2P Type 2. Infrarouge passif, portée 25m, pour 
application de moyenne portée 179,96 € 

Détecteur volumétrique  
EV669 

Certifié NF A2P Type 2.Portée 10m sur 360° montage 
plafond, pour application industrielle et commerciale (locaux 
encombrés) 261,14 € 

Détecteur 
bivolumétrique DD105 

Certifié NF A2P Type 2. Infrarouge passif + hyperfréquence, 
courte portée 12m, anti déclenchement intempestif, pour 
application résidentielle et commerciale en (pour 
environnement perturbé) 

122,43 € 

Détecteur volumétrique  
VE735 

Certifié NF A2P Type 2 Infrarouge passif, longue portée 20m 
+ 1 rideau 60m (environnements perturbés) 

241,61 € 

Détecteur 
bivolumétrique DD475 

Certifié NF A2P Type 2 
Infrarouge passif + hyperfréquence, anti déclenchement 
intempestif, moyenne portée 16m, pour application 
résidentielle et commerciale (pour environnement perturbé) 

141,13 € 

Câble 4 X 0,22 + 2 X 
0,75 avec écran 

Câble Posé ( prix au mètre linéaire ) 
2,71 € 

Câble 4 X 0,22  avec 
écran 

Câble Posé ( prix au mètre linéaire ) 
2,69 € 

Tube IRO diamètre 20 Tube Posé ( prix au mètre linéaire ) 
3,21 € 

Moulure blanche 20 X 
12,5 

Moulure posée raccordée ( prix au mètre linéaire ) 
4,49 € 

Fourniture Nacelle pour 
travail grande hauteur 
ou équivalent ( Prix 
pour une journée ) 

Location Nacelle pour 1 journée 

120,00 € 

Transport Nacelle Aller 
Retour 

Transport Nacelle sur Site 

280,00 € 

Système GSM 
Sécuritrans 

La parade aux coupures de ligne ! 
Détecte la coupure de la ligne téléphonique, prend le relais 
et transmet les synthèses alarmes via le réseau GSM  938,41 € 
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VIII.2 ) TARIFS PRESTATIONS ET INSTALLATIONS DE VIDEOPROTECTION 
 
A) MAINTENANCE ET TELEMAINTENANCE INSTALLATIONS DE VIDEOPROTECTION INTRUSION 
 

 Niveau 1 ( préventif ) : Montant de contrat minimum de 280,00 € HT par Installation  
 
Cette prestation de maintenance inclut 1 visite de maintenance annuelle physique de l’installation jusque 4 
caméras. 
Ce contrat n’inclut pas les pièces, la main d’œuvre et le déplacement en cas de panne ceci fera l’objet d’une 
facturation à part. 
 

Tarif pour 1 caméra supplémentaire ( au-delà de 4 caméras ) : + 20,00 € HT 

Tarif horaire de Main d’œuvre de dépannages : 65,00€ HT 

Forfait déplacement National : 85,00€ HT 

 

 Niveau 2 ( Tous dépannages et Main d’œuvre hors pièces ) :  Montant de contrat minimum 
de 400€ HT par installation  basé sur un pourcentage de 6,5 % du montant de vente de 
l’installation ( pour ces contrats un audit sera nécessaire et la prise en charge donnera 
lieu à la visite d’entretien et à un devis de remise en état de l’installation si nécessaire 
avant acceptation définitive du contrat par nos services techniques ) 

 
Cette prestation de maintenance inclut 1 visite de maintenance annuelle physique de l’installation ainsi que tous 
les dépannages ( Main d’œuvre et tous déplacements ). 

 
 
B) GRILLE TARIFAIRE INSTALLATION VIDEOPROTECTION  (Matériel fourni posé hors câblages ) 
 

 
Désignation matériel 
 

Descriptif technique 
 

 
Montant Unitaire 
Euros HT  

Enregistreur numérique 
SRD470D 

Enregistreur Numérique 4 Voies 
> Format de compression H264 
> Enregistrement à 200 images/sec (soit fluidité "live" à la 
relecture sur toutes les caméras) en format CIF 
> Format d'enregistrement CIF (352x288 pixels), 4CIF 
(704x576) 
> Capacité disque dur 500Go 
> Disque dur spécialement adapté aux contraintes 
vidéosurveillance : SATA / technologie 24h/24 
> Serveur Web 
> Compatible consultation live sur iPhone (uniquement avec 
opérateurs Orange et SFR) 
> Graveur CD /DVD 
> 1 Télécommande (Pilotage également possible par souris) 
> 1 sortie moniteur spot déporté 
> Fonction Dual-Streaming 
> Fonction accélérateur automatique d’enregistrement 
> Serveur Web intégré : consultable à distance via le réseau 
directement depuis Internet Explorer 
> Télémaintenable par modem routeur de sécurité IP  ( 
Option ) 
> CONFORME A LA LOI : 
Eligible à l'arrêté du 3 aout 2007 portant sur les normes 
techniques des systèmes de vidéosurveillance 

834,00 € 
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Enregistreur numérique 
SRD850DC 

Enregistreur Numérique 8 Voies 
> Format de compression H264 
> enregistrement à 200 images/sec (soit fluidité "live" à la 
relecture sur toutes les caméras) en format CIF 
> Format d'enregistrement CIF (352x288 pixels), 4CIF 
(704x576) 
> Capacité disque dur 1 To 
> Disque dur spécialement adapté aux contraintes 
vidéosurveillance : SATA / technologie 24h/24 
> Graveur CD / DVD 
> Compatible consultation live sur iPhone (uniquement avec 
opérateurs Orange et SFR) 
> Télécommande (Pilotage également possible par souris ou 
molette de contrôle en façade) 
> emplacements pour 3 disques durs supplémentaires 
> 1 sortie moniteur spot déporté 
> fonction Dual-Streaming 
> fonction accélérateur automatique d’enregistrement 
> Serveur Web  intégré : consultable à distance via le 
réseau directement depuis Internet Explorer  
> Télémaintenable par modem routeur de sécurité IP ( 
Option ) 
> CONFORME A LA LOI : 
Eligible à l'arrêté du 3 aout 2007 portant sur les normes 
techniques des systèmes de vidéosurveillance 

1 388,00 € 

Enregistreur numérique 
SRD1670DC20 

Enregistreur Numérique 16 Voies 
> Format de compression H264 
> enregistrement à 400 images/sec (soit fluidité "live" à la 
relecture sur toutes les caméras) en format 4 CIF 
> Format d'enregistrement CIF (352x288 pixels), 4CIF 
(704x576) 
> Capacité disque dur 2 To 
> Disque dur spécialement adapté aux contraintes 
vidéosurveillance : SATA / technologie 24h/24 
> Graveur CD / DVD 
> Compatible consultation live sur iPhone (uniquement avec 
opérateurs Orange et SFR) 
> Télécommande (Pilotage également possible par souris ou 
molette de contrôle en façade) 
> emplacements pour 2 disques durs supplémentaires 
> 1 sortie moniteur spot déporté 
> fonction Dual-Streaming 
> fonction accélérateur automatique d’enregistrement 
> Serveur Web  intégré : consultable à distance via le 
réseau directement depuis Internet Explorer  
> Télémaintenable par modem routeur de sécurité IP ( 
Option ) 
> CONFORME A LA LOI : 
Eligible à l'arrêté du 3 aout 2007 portant sur les normes 
techniques des systèmes de vidéosurveillance 

2 460,00 € 

SAFE OFFICE Option Modem Routeur IP ( pour télémaintenance ou Levée 
de doute Vidéo ) 

467,00 € 

AST-HD1000 SATA Disque dur 1To, installation et configuration incluse 
274,00 € 

AST-HD2000 SATA Disque dur 2To, installation et configuration incluse 
325,00 € 

ACCORD 600 Onduleur pour éviter les micro-coupures sur DVR Standalone 
272,00 € 
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Kit Vidéocheck  
sur standalone 
jusqu'à 4 caméras 

Kit Vidéocheck jusqu’à 4 caméras 
"affectées à la levée de doute" sur enregistreur SHR6042P : 
> Licence levée de doute / frontal télésurveillance 
> Raccordement sur la centrale Vol 
> Secours des alimentations caméras et stockeur 
> Sécurisation des images transitant par liaison IP 

755,00 € 

Kit Vidéocheck  
sur standalone 
jusqu'à 8 caméras 

Kit Vidéocheck jusqu’à 8 caméras 
"affectées à la levée de doute" sur enregistreur SHR7082P : 
> Licence levée de doute / frontal télésurveillance 
> Raccordement sur la centrale Vol 
> Secours des alimentations caméras et stockeur 
> Sécurisation des images transitant par liaison IP 

1 413,00 € 

Kit Vidéocheck  
SRD1670DC jusqu'à 16 
caméras 

Kit Vidéocheck jusqu’à 16 caméras 
"affectées à la levée de doute" sur SRD1670DC : 
> Licence levée de doute / frontal télésurveillance 
> Reparamétrage Enregistreur 
> Raccordement sur la centrale Vol 
> Secours des alimentations caméras et stockeur 
> Sécurisation des images transitant par liaison IP 

2 110,00 € 

Moniteur U-17 Moniteur TFT 17" XGA 
> Moniteur professionnel vidéosurveillance 
   pour raccordement enregistreur Vidéo 
(spécifiquement adapté au maintien allumé 24h/24 sur des 
images fixes) 
> Résolution de 1280X1024 
> Temps de réponse rapide de 3ms (GTG) 
> Design, Dalle 
> Modèle noir 

232,00 € 

Moniteur SX-17PLUS Moniteur TFT 17" VGA, DVI 
> Entrée/Sortie BNC 
> pour Enregistreur Vidéo 
> Résolution de 1280X1024 
> Temps de réponse rapide de 3ms (GTG) 
> Design, Dalle de verre 
> Modèle noir 

468,00 € 

SM320MX3 Moniteur TFT 32" (81cm) VGA, DVI, HDMI, Vidéo composite 
> Adaptateur Entrée/Sortie BNC 
> pour Enregistreur Vidéo 
> Résolution de 1366X768 
> Temps d'affichage 8ms 
> Modèle noir 

926,00 € 

GBRM31555 Fixation murale pour moniteur TFT 
jusqu’à 10Kg, 
distance du mur : 200mm,  
Modèle à rotation verticale et horizontale   

89,00 € 
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GCAB0323V Minidôme fixe GRUNDIG A1  
> Antivandale   
> Intérieur/extérieur IP 66  
> Auto-adaptation instantanée aux évolutions des contraintes 
lumineuses  
> Fonction évoluée Jour/nuit : Basculement automatique de 
couleur à noir et blanc à faible  
luminosité (filtre Infra-Rouge amovible automatique)  
> Jour/Nuit avec Leds IR  
> DNR : Réducteur de bruit pour éviter les flous en arrêt sur 
image dans la pénombre.  
> DIS : Stabilisateur d’image en cas de vibration de la caméra 
(idéal pour les montages type  
mat, bardage, exposition au vent…)  
> Réglages caméras optimum garantis par un raccordement 
direct sur le coax.  
> Vision à 7m x7m en largeur  
> Support 3 axes (montage plafond ou mural) 

465,00 € 

GCAB0323D Minidôme fixe GRUNDIG A1  
> Intérieur  
> Auto-adaptation instantanée aux évolutions des contraintes 
lumineuses  
> Fonction évoluée Jour/nuit : Basculement automatique de 
couleur à noir et blanc à faible  
luminosité (filtre Infra-Rouge amovible automatique)  
> Jour/Nuit avec Leds IR   
> DNR : Réducteur de bruit pour éviter les flous en arrêt sur 
image dans la pénombre.  
> DIS : Stabilisateur d’image en cas de vibration de la caméra 
(idéal pour les montages type  
mat, bardage, exposition au vent…)  
> Réglages caméras optimum garantis par un raccordement 
direct sur le coax.  
> Vision à 7m x7m en largeur   
> Support 3 axes (montage plafond ou mural) 

481,00 € 

GCAB0323T Caméra Couleur 
>Extérieur/Intérieur 
>Basculement Jour/Nuit (couleur/N&B) 
>objectif 3,8 à 11mm 
> Haute Résolution : 600 lignes TV (idéal pour identification) 
>avec éclairage LEDs Infrarouge intégré haute luminosité 
(Vision maximum d'une scène de 30m de large à 35 m de 
distance) 

454,00 € 

GCAB1323T Caméra Couleur 
>Extérieur/Intérieur 
>Basculement Jour/Nuit (couleur/N&B) 
>objectif 6 à 50mm 
> Haute Résolution : 600 lignes TV (idéal pour identification) 
>avec éclairage LEDs Infrarouge intégré haute luminosité 
(Vision maximum d'une scène de 30m de large à 65 m de 
distance) 

538,00 € 

AST-AL12V124B Bloc d'Alimentation régulée caméra 12 VDC 1,25A avec 
câbles d'alimentation 230V et 12V 

71,00 € 

Mètre de câble vidéo 
Secteur 230V posé 

  
3,96 € 

Mètre de cable vidéo 
posé (mètre posé de 
cable KX6) 

  
3,23 € 
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Tube IRO diamètre 20 Tube Posé ( prix au mètre linéaire ) 
3,21 € 

Moulure blanche 20 X 
12,5 

Moulure posée raccordée ( prix au mètre linéaire ) 
4,49 € 

Fourniture Nacelle pour 
travail grande hauteur 
ou équivalent ( Prix 
pour une journée ) 

Location Nacelle pour 1 journée 

120,00 € 

Transport Nacelle Aller 
Retour 

Transport Nacelle sur Site 
280,00 € 
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IX.     Conditions Générales de Vente  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE  
ET DE PRESTATIONS DE SERVICES 
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